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EK3

UNIVERSITE OGRENCILERININ GERI BILDIRIM ALGILARI: OLCEK

GELISTIRME VE DEMOGRAFIK OZELLIKLERE GORE KARSILASTIRMALI BiR
ANALIZ

Giris
Egitimde geri bildirim, 6grencilerin akademik gelisiminde temel unsurlardan biridir. Geri
bildirim; 6grencilerin giiglii ve zayif yonlerini belirlemesine, 6grenme hedeflerine ulasmasina
ve basar1 dilizeylerini artirmasina yardimei olur. Ancak bu siirecin etkili olabilmesi, geri
bildirimin kalitesi, 6grencilerin geri bildirimleri kullanma aligkanliklar1 ve 6gretmen-6grenci
etkilesiminin niteligi gibi faktdrlere baglidir. Bu ¢alismada Universite 6grencilerinin geri
bildirim stirecleri hakkindaki algilarinin belirlenmesini saglayacak olan bir dlgek gelistirme
cabasmin yam sira aym zamanda Universite dgrencilerinin bazi demografik ozellikleri
bakimindan karsilastirmalarin yapilacagi bir ¢aligma amacglanmaktadir.

Geri bildirim, 6grencilerin 6grenme siireclerini gelistirmeleri agisindan kritik bir aractir. Ancak,
baghdir. Odgrencilerin aldiklar1 geri bildirimleri 6grenme siireglerine katki saglayan degerli
bilgiler olarak degerlendirmeleri anlamina gelir (Hattie & Timperley, 2007; Shute, 2008).
Ogrencilerin geri bildirime yonelik algilanan yararliligi, onlarmn geri bildirimi dikkate alma ve
O0grenme siireclerine entegre etme motivasyonlarin1 dogrudan etkiler (Nicol & Macfarlane-
Dick, 2006). Eger 6grenciler geri bildirimi net, yapicit ve hedef odakli bulurlarsa, bu durum
O0grenme stratejilerini daha etkin kullanmalarima ve akademik basarilarini artirmalarina
yardimci olur (Black & Wiliam, 1998). Ayrica, algilanan yararhilik, 6grencilerin 6z-yeterlik
algilar1 ve problem ¢ozme becerileri iizerinde de olumlu etkiler yaratmaktadir (Bangert-
Drowns, Kulik, Kulik, & Morgan, 1991).

Yerli literatiirde de geri bildirime yonelik algilanan yararliligin 6nemi vurgulanmaktadir.
Ornegin, Coskun ve Tamer (2015), yazma egitiminde geri bildirim tiirleri ve kullanimini
incelemislerdir. Gocer (2019) calismasinda Tiirk¢e egitiminde 6lgme degerlendirme siirecinde
geri bildirimin roliinii ele almistir. Ayrica, Kiris¢i Sarikaya ve Bakioglu (2022), {iniversite-okul
ortaklig1 baglaminda geri bildirim ve degerlendirmelerin 6nemini vurgulamiglardir. Sahin ve
Yildiz (2020), geri bildirimlerin cogunlukla motivasyon eksikligi ile karsilandigini ve yeterince
kullanilmadigint bildirmistir. Uluslararas1 diizeyde Zimmerman ve Kitsantas (2005), geri
bildirimin etkili kullaniminin basariy1 artirdigini, ancak bu becerinin eksikliginin 6grenme
stirecini olumsuz etkiledigini ifade etmektedir. Tiirk arastirmalarinda da (Kaya, 2019) geri
bildirimden yararlanma aligkanliklarinin gelismemis olmasi, akademik performansi diisiiren
onemli bir etken olarak 6ne ¢ikmaktadir. Geri bildirim, 6grenme siirecinde kritik bir rol oynar.
Kalite, aligkanliklar ve etkilesim faktorleri birlikte degerlendirildiginde, 6grencilerin akademik
basarilarinin artirilmasi igin stratejik bir alan oldugu goriilmektedir. Bu ii¢ boyutun etkili
yonetimi, Ogretmenlerin geri bildirim stratejilerini giliclendirecek, egitim politikalarinin
gelistirilmesine katki saglayacak ve Ogrencilerin 6grenme verimliligini artiracaktir.
Dolayisiyla, geri bildirim siireclerinin iyilestirilmesi, hem 6grenci basarist hem de egitim
kalitesi agisindan 6nemli bir gerekliliktir.

Geri bildirim, yiiksekdgretimde 6grenmenin merkezinde yer almakla birlikte, 6grencilerin bu
geri bildirime nasil yaklastiklari, algiladiklar1 yarar ve giivenilirlik lizerine oldukg¢a fazla
aragtirma yapilmistir. Lizzio ve Wilson (2008), o6grencilerin yazili degerlendirme geri
bildirimlerine iliskin algilarin1 inceledikleri ¢alismalarinda, yapilandirici, tesvik edici ve adil
geri bildirimin, 6grencilerin bu geri bildirimi etkili olarak degerlendirme oranlar1 lizerinde
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giiclii bir etki gosterdigini ortaya koymustur. Poulos ve Mahony (2008) da geri bildirimin
etkisi, amaci ve gilivenilirligi iizerine odaklanan odak grup c¢alismalarinda, 6grencilerin geri
bildirimi "etkili" olarak tanimlarken bu {i¢ boyuta vurgu yaptigini belirtmistir. Evans (2013)
tarafindan yapilan kapsamli bir inceleme, geri bildirimin 6grenciler tarafindan “anlamli ve
kullanilabilir” bulunmasinin, 6grenmeye katilimi artirdigini vurgulamistir.  Diger yandan,
Glazzard (2007) tarafindan yapilan arastirmalar, 6grencilere verilen geri bildirimin niteliginin
ogrencilerde Ogrenme algisina dogrudan doniisiim sagladigimi gostermektedir. Ferguson
(2009), 6gretmen adaylariyla yaptigi ¢alismada, yazili geri bildirime ulagsmada 6grencilerin
yalnizca %46'sinin ilgili davranig sergiledigini ve bu nedenle geri bildirimin form ve detay
konusunda yiiksek kalite beklentisi tasidigini géstermistir

Glazzard ve Stones (2018) ise 6grencilerin geri bildirimi detayli ve kisisel olmasi durumunda
daha fazla degerli bulduklarin1 ve s6zlii geri bildirimlere yazili olandan daha ¢ok ilgi
gosterdiklerini raporlamiglardir Grawemeyer ve arkadaslarinin (2022) ¢alismasinda, otomatik
geribildirim ile insani geribildirimin birbirini tamamladigi, 6zellikle karma ydntemlerin
ogrencinin katilimim artirdigr belirtilmistir. Zhang ve ark. (2025), 6grencilerin insan-Al
birlikteligiyle iiretilen geribildirimi en yiiksek giiven ve fayda algisiyla degerlendirdigini ortaya
koymustur

Cankir (2016) arastirma gorevlilerinin 06z-yeterlilikleri {izerinde geribildirimin etkisini
incelemis ve dgretim elemanlarinin sundugu nitelikli geribildirimin mesleki gelisimi olumlu
yonde destekledigini ortaya koymustur. Ozalp ve Kaymakci’nin (2022) egitim bilimleri
alaninda yapilmis lisansiistii tezleri analiz ettikleri ¢aligmalari, Tiirkiye’de geribildirim
arastirmalarinin giderek artan bir ilgi gordiigiinii gostermektedir. Bu analiz, geribildirimin
ozellikle yiiksekogretim baglaminda Ggretim siireglerinin gelistirilmesi, 6grenci basarisinin
artirllmast ve Ogrenme siirecine yonelik olumlu tutumlarin desteklenmesi acgisindan
onemsendigini ortaya koymaktadir.

Amacg

Bu ¢alismanin temel amaci, liniversite 6grencilerinin geribildirime yonelik algilarin biitiinciil
bir bigimde ortaya koymak ve bu algilarin 6l¢iilmesine yonelik gecerli ve giivenilir bir 6lgek
gelistirmektir. Egitim-0gretim siirecinde geribildirim, 6grencilerin akademik basarilarinin yani
sira 0grenme motivasyonlarinin ve 0z-diizenleme becerilerinin gelisiminde kritik bir rol
oynamaktadir. Ancak geribildirimin 6grenciler tarafindan nasil algilandigi, onun etkinligini
dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle, 6grencilerin algilarimi 6lgmeye yonelik kapsamli ve
psikometrik agidan gii¢lii bir araca duyulan ihtiyag giderek artmaktadir.

Calismanin bir diger amaci ise, 6grencilerin demografik 6zelliklerine gore (6rnegin cinsiyet,
siif diizeyi, 6grenim gordiikleri fakiilte veya boliim, sosyo-ekonomik durum) geribildirim
algilarinda anlamli farkliliklarin olup olmadigim1 ortaya koymaktir. Boylece, geribildirime
yonelik algilarin yalnizca bireysel diizeyde degil, aynt zamanda toplumsal ve kurumsal
baglamlarda nasil farklilasabilecegi anlasilabilecektir. Bu yaklasim, yiliksekogretim
kurumlarimin farkli 6grenci gruplarina daha etkili geribildirim stratejileri gelistirmesine katki
saglayacaktir.

Sonug olarak, bu ¢alisma hem 6lgek gelistirme siireciyle 6grencilerin geribildirim algilarinin
bilimsel olarak 6l¢iilmesini miimkiin kilacak hem de demografik degiskenlere gore elde edilen
bulgularla yiliksekogretimde daha kapsayic1 ve etkili bir geribildirim kiiltiiriiniin
olusturulmasina 151k tutacaktir.

00004736351




Tarih: 27/01/2026 09:46
Sayy E--000-00004736351

00004736351

Yontem

Bu aragtirmanin yiiriitilmesinde, betimsel model kullanilacaktir. Betimsel model, ge¢miste ya
da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma
yaklagimidir. betimsel modelde, ¢cok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda
genel bir yargiya varmak i¢in, evrenin timii ya da ondan alinacak bir grup, ornek ya da
orneklem iizerinde arastirma yapilmaktadir (Karasar, 2019).

Aragtirmanin ¢aligma evrenini Tiirkiye’deki devlet tiniversitelerinin fakiiltelerinde egitim alan
ogrenciler olusturacaktir. Calisma evrenin tamamina ulagsmak miimkiin olmadigindan
Tirkiye’deki devlet tiniversitelerinin fakiiltelerinde egitim alan 6grencilerden goniilliik esasina
dayli 6rneklem (amaca yonelik &rneklem)  yoluyla segilecektir. Orneklem alinirken
Tiirkiye’deki cografi bolgeler esas alinacaktir. Tiirkiye’deki cografi bolgelerindeki devlet
{iniversitelerindeki fakiiltelerden drnekleme Ege Bolgesi'nden, Marmara Bdlgesi’nden, I¢
Anadolu Bolgesi’nden, Karadeniz Bolgesi’nden, Dogu Anadolu Bdlgesi’nden, Giiney Dogu
Anadolu Bolgesi’nden, Akdeniz Bolgesi’nden olugsan Ogrenciler alinacaktir.

Arastirma ile ilgili veriler arastirmacilar tarafindan gelistirilecek “Geri bildirim alg1 Olgegi”
kullanilarak gerceklestirilecektir. Geri bildirim alg1 6l¢egi (Ek1) tiniversitelere google form
yoluyla ulastirilacak ve veriler katilimcilarin goniilliiliik esasina gore elde edilecektir. Sonra
verilere dayali olarak istatistiki islemler yapilacaktir.
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Bu ¢alismanin temel amaci, {iniversite 6grencilerinin geri bildirime yonelik algilarimi biitiinciil
bir bi¢imde ortaya koymak ve bu algilarin dl¢iilmesine yonelik gecerli ve giivenilir bir dlgek
gelistirmektir. Olgegin gelistirilmesinde sizlerin verecegi samimi cevaplar 6lgegin saglikli
olarak sizlerin geri bildirim hakkindaki goriislerinizi ortaya ¢ikaracaktir. Olgekte bulunan her
bir maddede sizin i¢in uygun olan segeneklerden bir tanesini isaretleyiniz. Higbir maddeyi bos
birakmayiniz. Katkilariniz i¢in simdiden tesekkiirler.

Dog. Dr. Metin Yasar

Cinsiyet

| Kadin |

| Erkek |

Genel Bilgiler

Ogrenim Gordiigiiniiz Universite (Yaziniz)

Ogrenim Goérdiigiiniiz Sif

1.simf

2. smif

3. smif

4. simf

5. siif

Beklemeli

Ailenizin Sosyo-Ekonomik Durumu

Cok iyi

Tyi

Orta

Zayif

Cok zayif

Yasadiginiz yerlesim yeri

B. sehir

il

Ilce

Kasaba

Koy

Dog. Dr. Selguk Simsek
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Algilanan Yararhhk

Aldigim geri bildirimler, 6grenme siirecimi daha etkili yonetmemi
saglamaktadir.

Geri bildirimler, akademik performansimi gelistirmede somut katki
sunmaktadir.

Aldigim geri bildirimler, 6grenme stratejilerimi giiclendirmeme yardime1
olmaktadir.

Geri bildirimler, akademik hedeflerime ulagsmam i¢in yol gosterici niteliktedir.

Aldigim geri bildirimler, derslerdeki performansimi artirma motivasyonu
saglar.
Geri bildirimler, kavramlar1 derinlemesine anlamami kolaylastirmaktadir.
Aldigim geri bildirimler genellikle 6grenme siirecime katki saglamamaktadir.
Geri bildirimler ¢gogunlukla yiizeysel olup, eksiklerimi anlamami
zorlastirmaktadir.
Geri bildirimler, 6grenme hedeflerime ulagsmada sinirli bir etki sunmaktadir.
Aldigim geri bildirimler ¢ogunlukla motivasyonumu artirmak yerine kafa
karisiklig1 yaratmaktadir.
Geri bildirimler genellikle uygulamaya doniik oneriler icermemektedir.
Aldigim geri bildirimler, 6grenme stratejilerimi gelistirmemde sinirli fayda
saglamaktadir.

Algilanan Uygulanabilirlik
Aldigim geri bildirimleri somut sekilde 6grenme siirecime uygulayabilmekteyim.
Geri bildirimler, derslerdeki bilgileri pratige doniistiirmemi kolaylastirmaktadir.
Aldigim geri bildirimler, akademik ¢alismalarimda dogrudan uygulanabilir 6neriler
sunmaktadir.
Geri bildirimler, problem ¢dzme becerilerimi gelistirmeme yardimci olmaktadir.
Ogrenme siirecimde aldigim geri bildirimler, etkili stratejiler gelistirmemi saglar.
Geri bildirimleri dikkate alarak 6grendiklerimi etkili bir bigimde kullanabilirim.
Aldigim geri bildirimler genellikle uygulamaya doniistiiriilemez niteliktedir.
Geri bildirimler, 6grenme siirecimdeki davraniglarimi degistirmekte yetersiz
kalmaktadir.
Aldigim geri bildirimler, akademik performansimi dogrudan gelistirmem igin
etkisizdir.
Geri bildirimler ¢ogunlukla teorik ve pratik uygulamaya uygun degildir.
Aldigim geri bildirimler, derslerdeki sorunlar1 ¢6zmekte sinirli katki sunar.
Geri bildirimler, 6grenme siirecimdeki eksikliklerimi gidermeme yardimci
olmamaktadir.

Zamanlama ve Siklik Algisi
Geri bildirimlerim ders siireglerinde zamaninda ve diizenli olarak saglanmaktadir.

Aldigim geri bildirimler, eksik oldugum konulara miidahale etmem i¢in yeterince
hizhdir.
Geri bildirimlerin saglanma sikligi, 6grenme motivasyonumu artirmaktadir.
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Diizenli geri bildirimler, derslerdeki performansimi takip etmemi kolaylagtirmaktadir.

Zamaninda aldigim geri bildirimler, 6grenme siirecinde aksakliklar1 6nlememi saglar.
Siklikla aldigim geri bildirimler, akademik hedeflerime ulagmamda yol gostericidir.
Geri bildirimler genellikle gec verilmekte ve 6grenme siirecime katki
saglamamaktadir.

Siklig1 diisiik geri bildirimler, eksik oldugum alanlar1 fark etmemi zorlastirmaktadir.
Aldigim geri bildirimlerin zamanlamasi, 6grenme motivasyonumu olumsuz
etkilemektedir.

Geri bildirimler, derslerdeki hatalarimi diizeltmem i¢in yeterince hizl
sunulmamaktadir.

Geri bildirimlerin aralikli ve diizensiz olmasi, 6grenme siirecimde kafa karisikligi
yaratmaktadir.

Geri bildirimlerim ders siire¢lerinde zamaninda ve diizenli olarak saglanmaktadir.

Beceriye Dayah Alg1

Aldigim geri bildirimler, mesleki ve akademik becerilerimi gelistirmemde dogrudan
faydalidir.
Geri bildirimler, derslerde kazandigim teorik bilgileri pratik becerilere doniistiirmemi
saglamaktadir.
Aldigim geri bildirimler, problem ¢6zme ve elestirel diisiinme becerilerimi
giiclendirmektedir.
40. Geri bildirimler, akademik projelerde etkin ve yetkin bir performans sergilememi
kolaylagtirmaktadir.
Aldigim geri bildirimler, mesleki yetkinliklerimi gelistirmemde yol gostericidir.
Geri bildirimler, derslerdeki uygulamali becerilerimi artirmada etkili olmaktadir.
Aldigim geri bildirimler, becerilerimi gelistirmede genellikle yetersizdir.
Geri bildirimler, uygulamali 6grenme becerilerimi artirmak igin sinirl katki
sunmaktadir.
Aldigim geri bildirimler, akademik projelerde performansimi artirmakta etkisizdir.
Geri bildirimler, mesleki yetkinlik kazanimimi yeterince desteklememektedir.
Aldigim geri bildirimler, problem ¢6zme becerilerimi gelistirmede yetersiz
kalmaktadir.
Geri bildirimler, analitik diisiinme becerilerimi giliglendirmem i¢in yeterli degildir.

Arkadaslar Arasi ve Etkilesim
Geri bildirimleri arkadaslarimla tartigmak, 6grenme siirecimi zenginlestirmektedir.
Grup ¢aligmalarinda alinan geri bildirimler, isbirligini ve iletisimi gligclendirmektedir.
Arkadaslarimla paylastigim geri bildirimler, konular1 daha derinlemesine anlamami
saglamaktadir.
Geri bildirim aligverisi, akademik performansimi gelistirmemde destekleyici
olmaktadir.
Arkadaslarimdan aldigim geri bildirimler, 6grenme stratejilerimi gesitlendirmeme
yardime1 olmaktadir.
Geri bildirim siireclerinde arkadaglarimla etkilesim, motivasyonumu artirmaktadir.
Geri bildirimleri arkadaglarimla paylasmak ¢ogunlukla verimsizdir.
Grup ici geri bildirimler, 6grenme siirecime anlaml katki saglamamaktadir.
Arkadaslar aras1 geri bildirim aligverisi, cogunlukla yiizeysel yorumlar igermektedir.

Aldigim geri bildirimler, grup ¢alismalarinda performansimi gelistirmekte yetersizdir.

Arkadaslarimla tartistigim geri bildirimler, konular1 derinlemesine anlamamda
etkisizdir.

Arkadaglarimla yapilan geri bildirim paylasimlari, akademik deneyimime sinirh katki
saglamaktadir.

Geri Bildirim Kalitesi

Ogretmenlerim geri bildirimlerde konular1 a1k ve anlasilir bir sekilde agiklamaktadir.
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Aldigim geri bildirimler, akademik performansimi degerlendirmede detayl bilgiler
sunmaktadir.

Geri bildirimler, 6grenme siirecimdeki giiclii ve zayif yonlerimi net bir sekilde ortaya
koymaktadir.

Ogretmenlerim geri bildirimlerde yapici ve yonlendirici dneriler sunmaktadir.
Aldigim geri bildirimler, 6grenme stratejilerimi gelistirmemde yol gosterici
niteliktedir.

Geri bildirimler, konularin derinlemesine anlasilmasini desteklemektedir.

Geri bildirimler genellikle belirsiz ve yetersizdir.

Aldigim geri bildirimler, derslerdeki eksikliklerimi yeterince ortaya koymamaktadir.
Ogretmenlerim geri bildirimlerde gogunlukla olumsuz yénleri 6ne ¢ikarmakta ve
yapici Oneriler sunmamaktadir.

Geri bildirimler, 6grenme siirecimde derinlemesine anlayis kazanmami
saglamamaktadir.

Aldigim geri bildirimler, akademik performansimi artirmak i¢in yeterli rehberlik
sunmamaktadir.

Geri bildirimler, konularin anlagilmasimi gelistirmede sinirli etkiye sahiptir.

Geri Bildirim Ahskanhklar:
Aldigim geri bildirimleri diizenli olarak gdzden geciririm.
Geri bildirimleri dikkate alarak eksik oldugum konularda ek ¢alisma yaparim.
Geri bildirimler, 6grenme hedeflerimi belirlememde yol gosterici olmaktadir.
Geri bildirimlerden elde ettigim bilgileri 6grenme stratejilerimde uygularim.
Aldigim geri bildirimler dogrultusunda kendime yeni hedefler belirlerim.
Geri bildirimlere sistematik bir sekilde yanit vererek 6grenme siirecimi gelistiririm.
Geri bildirimleri dikkate almakta cogunlukla zorlanirim.
Aldigim geri bildirimleri gogu zaman uygulamam ve goz ardi ederim.
Geri bildirimlere yonelik ¢aligmalarim genellikle diizensiz ve plansizdir.
Aldigim geri bildirimleri analiz etmek ve anlamak benim i¢in zordur.
Geri bildirimler, 6grenme silirecimdeki eksiklikleri gidermede ¢ogunlukla etkisizdir.
Aldigim geri bildirimlere yanit vermekte motivasyon eksikligi yasarim.

Ogretmenlerle Etkilesim
Geri bildirim siireclerinde 6gretmenlerimle agik ve verimli iletisim kurabilirim.
Geri bildirimler hakkinda 6gretmenlerimle tartigmak, anlayisimi derinlestirir.
Ogretmenlerle yapilan geri bildirim gériismeleri, 6grenme siirecime olumlu katki
saglar.
Geri bildirimler iizerine 6gretmenlerimle yapilan etkilesimler, akademik
performansimi artirir.
Ogretmenlerim geri bildirimlerde sabirl ve agiklayici bir yaklasim sergiler.
Geri bildirimler konusunda 6gretmenlerle diizenli diyalog kurmak, eksiklerimi
gidermemde yardimci olur.
Geri bildirim siireglerinde dgretmenlerle iletisim kurmak genellikle zordur.

Aldigim geri bildirimler {izerine yapilan goriismeler cogunlukla yetersiz ve belirsizdir.

Ogretmenlerle yapilan geri bildirim gériismeleri, 6grenme siirecimde smirl fayda
saglamaktadir.

Geri bildirimler hakkinda 6gretmenlerle etkilesim ¢ogunlukla yiizeysel ve etkisizdir.
Ogretmenler, geri bildirimlerde genellikle kapal1 ve anlasiimas giic bir dil
kullanmaktadir.

Geri bildirim siireglerinde dgretmenlerle etkilesim, 6grenme siirecimde etkisiz
kalmaktadir.
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